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Degerli Personelimiz;

Asa@ida sunulan anket siz degerli personelimizin Fakiiltemiz hakkindaki degerli goriislerinizi belirlemeye yonelik olarak

hazirlanmistir. Goriisleriniz iniversitemizin kurumsal gelisimine ve hizmet kalitesini iyilestirmeye katki saglayacaktir. Bu

nedenle goriislerinizde samimi ve objektif cevaplar vermeniz kurumsal agidan biyik onem arz etmektedir. Anketi

doldururken her soruda memnuniyet diizeyiniz 6l¢iilmektedir. Hazirlanan olgekle 1-Kesinlikle Katilmiyorum S-Kesinlikle

Katihyorum segeneklerine cevap aranmaktadir. Cevap verirken size en uygun segenegi isaretleyiniz.

lyilestirme galismalarimiza yapmug oldugunuz katkilar i¢in tesekkiir ederiz. (Asagidaki bilgiler sadece istatistiksel amagla

kullanilacaktir).

Sosyal etkinlikler (spotif. sosyal ve kiltirel faaliyetler)
kapsaminda, idari personele yonelik yeterli tegvik
yapilmaktadir.

Kurumun i¢  kontrol  standartlarina  uyum
kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.

idari  ve  destek  birimlerinde  ¢aligacak  kisilerin
goreviendirmeleri liyakat, egitim, uzmanhk gibi Slgutler
dikkate alinarak yapilmaktadur.

Yonetim, kurum ¢alisanlarina yonelik olarak hesap verebilir.

Yonetim, kurum ¢alisanlarina yonelik olarak seffaftir.

idari  personelin rehberlik ve psikolojik damsmanlik
faaliyetlerine yonelik ihtiyaglar kurum  tarafindan
karsilanmaktadir.

Kurum. sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina
alabilecek bir kurum i¢i mekanizma olugturmustur.

Atama ve gorevde yiikseltilmelerde belirlenen kriterler
kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarhdir.

Kendi  birimimizdeki  yoneticiler, kalite  giivencesinin
saglanmast konusunda farkindalik, sahiplenme ve yeterli
motivasyona sahiptir.

Yoneticim  kalitenin arttirilmasina  yonelik  diizenli olarak
hizmet i¢i egitim programlaria katilmamizi saglamaktadir.

Calistgim birim, her yil gozden gegirilen kisa ve uzun vadeli
olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.
Yaptigim ig/gorevi ve kendimi gelistirmek igin gereken

egitimleri yeterince alamiyorum.

Yoneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.

Yonetim ve personel uyum i¢inde ¢aligmaktadir.
Kurum i¢indeki gelismeler ve ¢aligmalar hakkinda yoneticiler,
belli arahiklarla bilgilendirme yapmaktadur.

Ulusal ve Uluslararast Degisim Programlarina  katilinmmm
desteklenmektedir.

Kalite Giivencesi kapsaminda yapilan c¢ahsmalar faydah
olmaktadir.

Siirt Universitesi Tip Fakiltesinin kalitesi artmaktadir.

Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Katiliyorum Katihyorum Katuliyorum
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Degerli Personelimiz;
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“ IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Asagida sunulan anket siz degerli personelimizin Fakiiltemiz hakkindaki degerli gortislerinizi belirlemeye yonelik olarak

hazirlanmistir. Goriisleriniz tiniversitemizin kurumsal gelisimine ve hizmet kalitesini iyilestirmeye katki saglayacakur. Bu

nedenle goriislerinizde samimi ve objektif cevaplar vermeniz kurumsal agidan biiyiik dnem arz etmektedir. Anketi

doldururken her soruda memnuniyet diizeyiniz 6l¢tilmektedir. Hazirlanan 6lgekle 1-Kesinlikle Katilmiyorum 5-Kesinlikle

Katihyorum segeneklerine cevap aranmaktadir. Cevap verirken size en uygun segenegi isaretleyiniz.

iyilestirme ¢alismalarimiza yapmis oldugunuz katkilar igin tesekkir ederiz. (Asagidaki bilgiler sadece istatistiksel amagla

kullanilacaktir).

Sosyal etkinlikler (spotif. sosyal ve kilturel faaliyetler)
kapsaminda, idari personele yonelik yeterli tesvik
~ yapilmaktadir.

Kurumun i¢  kontrol standartlarina  uyum
kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.

idari ve destek  birimlerinde  ¢ahsacak  kisilerin
gorevliendirmeleri liyakat, egitim, uzmanlk gibi  olgitler
~ dikkate alinarak yapimaktadir.

Yonetim, kurum ¢ahisanlarina yonelik olarak hesap verebilir.

Yonetim, kurum calisanlarina yonelik olarak seffaftir.

idari personelin rehberlik ve psikolojik damigmanlik
faaliyetlerine  yonelik  ihtiyaglari  kurum tarafindan

~ karsilanmaktadir.
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Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina
alabilecek bir kurum i¢i mekanizma olusturmustur.

Atama ve gorevde yiikseltilmelerde belirlenen kriterler
kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarhdir.

Kendi  birimimizdeki  yoneticiler, kalite  giivencesinin
saglanmasi konusunda farkindalik, sahiplenme ve yeterli
motivasyona sahiptir.

Yoneticim kalitenin arttirilmasina  yonelik diizenli  olarak
hizmet i¢i egitim programlarina katilmamizi saglamaktadir.

Cahstigim birim, her yil gozden gegirilen kisa ve uzun vadeli
olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.

Yaptigim ig/gorevi ve kendimi gelistirmek icin gereken
egitimleri yeterince alamiyorum.

Yoneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.

Yonetim ve personel uyum i¢inde ¢alismaktadir.

Kurum i¢indeki gelismeler ve ¢aligmalar hakkinda yoneticiler,
belli arahklarla bilgilendirme yapmaktadir.

Ulusal ve Uluslararast Degisim Programlarina katilimim
desteklenmektedir.

Kalite Giivencesi kapsaminda yapilan ¢alismalar faydali
olmaktadir.

Siirt Universitesi Tip Fakiiltesinin kalitesi artmaktadir.

Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum  Katilmiyorum g a4,1yorym Katiliyorum Katihyorum
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M IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Personelimiz;

Asagida sunulan anket siz degerli personelimizin Fakiiltemiz

hazirlanmigtir. Goriigleriniz Giniversitemizin kurumsal geligimi

hakkindaki degerli goriislerinizi belirlemeye yonelik olarak

ine ve hizmet kalitesini iyilestirmeye katki saglayacaktir. Bu

nedenle goriislerinizde samimi ve objektif cevaplar vermeniz kurumsal agidan biyiik onem arz etmektedir. Anketi

doldururken her soruda memnuniyet diizeyiniz 6lgtilmektedir.

Katiliyorum segeneklerine cevap aranmaktadir. Cevap verirke

Hazirlanan 6lgekle 1-Kesinlikle Katilmiyorum 5-Kesinlikle

n size en uygun segenedi isaretleyiniz.

iyilestirme galismalarimiza yapmis oldugunuz katkilar i¢in tesekkir ederiz. (Asagidaki bilgiler sadece istatistiksel amagla

kullamlacaktir).

kapsaminda, idari personele yonelik yeterli tegvik
yapilmaktadir.

Kurumun i¢  kontrol  standartlarina  uyum
kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.

idari  ve  destek  birimlerinde  ¢ahigacak  kisilerin
gorevlendirmeleri liyakat, egitim, uzmanhk gibi Olgutler

dikkate alinarak yapilmaktadur.

Yonetim, kurum ¢ahisanlarina yonelik olarak hesap verebilir.

Yénetim, kurum ¢alisanlarina yonelik olarak seffaftir.

idari  personelin  rehberlik  ve
faaliyetlerine  yonelik  ihtiyaglan
karsilanmaktadir.

psikolojik
kurum

danigmanhk
tarafindan

Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina
alabilecek bir kurum i¢i mekanizma olusturmustur.

Atama ve gorevde yiikseltilmelerde belirlenen kriterler

kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarhdir.
Kendi  birimimizdeki  yoneticiler, kalite  giivencesinin
saglanmasi konusunda farkindalk, sahiplenme ve yeterli

~ motivasyona sahiptir.

Yoneticim  kalitenin  arttirtlmasina  yonelik diizenli  olarak
hizmet i¢i egitim programlarina katilmamizi saglamaktadir.

Cahstigim birim. her yil gozden gegirilen kisa ve uzun vadeli
olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.

Yaptigim is/gorevi ve kendimi gelistirmek igin gereken
egitimleri yeterince alamiyorum.

Yoneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.

Yénetim ve personel uyum iginde ¢aligmaktadir.
Kurum igindeki gelismeler ve ¢alismalar hakkinda yoneticiler,
belli araliklarla bilgilendirme yapmaktadir.

Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programlarina katilimim
desteklenmektedir.

Kalite Giivencesi kapsaminda yapilan caligmalar faydah
olmaktadir.

Siirt Universitesi Tip Fakiiltesinin kalitesi artmaktadir.

Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Katiliyorum Katihyorum Katihyorum
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Degerli Personelimiz;

~ IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Asagida sunulan anket siz degerli personelimizin Fakiiltemiz hakkindaki degerli goriislerinizi belirlemeye yonelik olarak

hazirlanmigtir. Gorigleriniz tiniversitemizin kurumsal gelisimine ve hizmet kalitesini iyilestirmeye katki saglayacaktir. Bu

nedenle goriislerinizde samimi ve objektif cevaplar vermeniz kurumsal agidan bilyiik 6nem arz etmektedir. Anketi

doldururken her soruda memnuniyet diizeyiniz 6l¢tilmektedir. Hazirlanan dlgekle 1-Kesinlikle Katilmiyorum 5-Kesinlikle

Katiliyorum segeneklerine cevap aranmaktadir. Cevap verirken size en uygun segenegi isaretleyiniz.

lyilestirme ¢alismalarimiza yapmis oldugunuz katkilar igin tesekkiir ederiz. (Asagidaki bilgiler sadece istatistiksel amagla

kullanilacaktir).

Sosyal etkinlikler (spotif, sosyal ve kiltiirel faaliyetler)
kapsaminda, idari personele yonelik yeterli tegvik
~ yapilmaktadir.

Kurumun i¢  kontrol standartlarina  uyum
kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.

idari  ve  destek  birimlerinde  ¢aligacak  kisilerin
gorevlendirmeleri livakat, egitim, uzmanhk gibi olgiitler
dikkate alinarak yapilmaktadir.

Yonetim, kurum gahsanlarina yonelik olarak hesap verebilir.

Yonetim, kurum ¢alisanlarina yonelik olarak seffaftir.

idari  personelin rehberlik ve psikolojik  danigmanhk
faaliyetlerine  yonelik  ihtiyaglari  kurum  tarafindan
~ karsilanmaktadir.

Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina
alabilecek bir kurum i¢i mekanizma olusturmustur.

Atama ve gorevde yiikseltilmelerde belirlenen kriterler
kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarlidir.

Kendi  birimimizdeki  yoneticiler, kalite — giivencesinin
saglanmasi konusunda farkindahk, sahiplenme ve yeterli
motivasyona sahiptir.

Yoneticim  kalitenin  arttirilmasina  yonelik  diizenli olarak
hizmet i¢i egitim programlarina katilmamizi saglamaktadir.

Cahstigim birim, her yil gozden gegirilen kisa ve uzun vadeli
olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.

Yaptigim ig/gorevi ve kendimi gelistirmek igin gereken
egitimleri yeterince alamiyorum.

Yoneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.

Yonetim ve personel uyumn i¢inde galismaktadr.
Kurum icindeki gelismeler ve ¢aligmalar hakkinda yoneticiler,
belli araliklarla bilgilendirme yapmaktadir.

Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programlarina  katihmim
desteklenmektedir.

Kalite Giivencesi kapsaminda yapilan c¢aligmalar faydal
olmaktadir.

Siirt Universitesi Tip Fakiiltesinin kalitesi artmaktadir.

Kesinlikle
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Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum ~ Katilmiyorum Katiliyorum Katihiyorum Katiliyorum
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IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Personelimiz;

Asagida sunulan anket siz degerli personelimizin Fakiiltemiz hakkindaki degerli goriislerinizi belirlemeye yonelik olarak

hazirlanmistir. Goriigleriniz Giniversitemizin kurumsal gelisimine ve hizmet kalitesini iyilestirmeye katki saglayacaktir. Bu

nedenle goriislerinizde samimi ve objektif cevaplar vermeniz kurumsal agidan biiyiik onem arz ctmektedir. Anketi

doldururken her soruda memnuniyet diizeyiniz 6l¢iilmektedir. Hazirlanan dlgekle 1-Kesinlikle Katilmiyorum S-Kesinlikle

Katiliyorum segeneklerine cevap aranmaktadir. Cevap verirken size en uygun segenegi isaretleyiniz.

Iyilestirme gahismalarimiza yapmus oldugunuz katkilar igin tesekkiir ederiz. (Asagidaki bilgiler sadece istatistiksel amagla

kullanilacaktir).

Sosyal etkinlikler (spotif. sosyal ve kiiltiirel faaliyetler)

kapsaminda, idari personele yonelik yeterli tesvik
yapilmaktadir.

Kurumun i¢  kontrol  standartlarina  uyum
kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.

idari ve  destek  birimlerinde  ¢alisacak  kisilerin
gorevlendirmeleri liyakat, egitim, uzmanhk gibi ol¢itler

~ dikkate alinarak yapilmaktadir.

Yonetim, kurum calisanlarina yonelik olarak hesap verebilir.

Yonetim, kurum g¢alisanlarina yonelik olarak seffaftir.

idari

personelin  rehberlik ve psikolojik  danigmanlhik
faaliyetlerine  yonelik  ihtiyaglart  kurum  tarafindan
karsilanmaktadir.

Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina

alabilecek bir kurum i¢i mekanizma olugturmustur.

Atama ve gorevde yiikseltilmelerde belirlenen kriterler

kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarhdir.

Kendi  birimimizdeki  yoneticiler,

saglanmas1 konusunda farkidalik,
- motivasyona sahiptir.

kalite  giivencesinin
sahiplenme ve yeterli

Yoneticim kalitenin arttirillmasina ybndlk diizenli olarak
hizmet i¢i egitim programlarina katilmamizi saglamaktadur.

Calistgim birim, her y1l gézden gegirilen kisa ve uzun vadeli
olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.

Yaptigim ig/gérevi ve kendimi gelistirmek igin

egitimleri yeterince alamiyorum.

gereken

Yoneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.

Yonetim ve personel uyum iginde galigmaktadir.
Kurum igindeki gelismeler ve galismalar hakkinda yoneticiler,
belli araliklarla bilgilendirme yapmaktadir.

Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programlarma katithmim
desteklenmektedir.

Kalite Giivencesi kapsaminda yapilan ¢ahigmalar faydah
olmaktadir.

Siirt Universitesi Tip Fakiltesinin kalitesi artmaktadir.

Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum Katiliyorum
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Degerli Personelimiz;

~ IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Asagida sunulan anket siz degerli personelimizin Fakiiltemiz hakkindaki degerli gorislerinizi belirlemeye yonelik olarak

hazirlanmustir. Goriisleriniz tiniversitemizin kurumsal gelisimine ve hizmet kalitesini iyilestirmeye katki saglayacaktir. Bu

nedenle goriislerinizde samimi ve objektif cevaplar vermeniz kurumsal agidan biiyiik 6nem arz etmektedir. Anketi

doldururken her soruda memnuniyet diizeyiniz 6l¢iilmektedir. Hazirlanan 6lg¢ekle 1-Kesinlikle Katilmiyorum 5-Kesinlikle

Katiliyorum segeneklerine cevap aranmaktadir. Cevap verirken size en uygun segenegi isaretleyiniz.

lyilestirme ¢alismalarimiza yapmis oldugunuz katkilar igin tesekkiir ederiz. (Asagidaki bilgiler sadece istatistiksel amagla

kullanilacaktir).

Kesinlikle
Katilmiyorum

Kismen Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum Katiliyorum
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Sosyal etkinlikler (spotif, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler)
kapsaminda, idari personele yonelik yeterli tegvik
_ yapilmaktadir.

Kurumun i¢  kontrol  standartlarina  uyum
kapsaminda bir eylem plani bulunmaktadir.

idari ve  destek  birimlerinde  ¢ahigacak  kigilerin
gorevlendirmeleri liyakat, egitim, uzmanhk gibi olgiitler
- dikkate alinarak yapilmaktadir.

Yonetim, kurum g¢alisanlarina yonelik olarak hesap verebilir.

Yonetim, kurum galisanlarina yonelik olarak seffaftir.

idari personelin rehberlik ve psikolojik  danigmanhik
faaliyetlerine  yonelik  ihtiyaglart  kurum  tarafindan
~kargilanmaktadir.

Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini giivence altina

alabilecek bir kurum i¢i mekanizma olusturmustur.

Atama ve gorevde yiikseltilmelerde belirlenen kriterler
kurumun misyonu ve hedefleri ile tutarlidir.

Kendi  birimimizdeki  yoneticiler, kalite  glivencesinin
saglanmasi konusunda farkindalik, sahiplenme ve yeterli
~motivasyona sahiptir.

Yoneticim  kalitenin  arttirilmasina  yonelik diizenli  olarak
hizmet igi egitim programlarina katilmamizi saglamaktadir.

Cahlistigim birim, her yil gozden gegirilen kisa ve uzun vadeli
olarak hazirlanan stratejik plana sahiptir.

Yaptigim is/gorevi ve kendimi gelistirmek igin gereken

egitimleri yeterince alamiyorum.

Yoneticilerimle iletisim kurma konusunda zorlanmiyorum.

Yonetim ve personel uyum i¢inde ¢alismaktadir.

Kurum igindeki gelismeler ve ¢alismalar hakkinda yoneticiler,
belli araliklarla bilgilendirme yapmaktadir.

Ulusal ve Uluslararasi Degigsim Programlarina katilimim

desteklenmektedir.

Kalite Gilivencesi kapsaminda yapilan ¢ahigmalar faydali
~ olmaktadir.

Siirt Universitesi Tip Fakiiltesinin kalitesi artmaktadir.
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